Отчёт управляющей организации ООО «ЛИДЕР» по МКД № 1 по ул. Пушкинская сообщаем следующее.

а) в течение отчетного периода за 2019 год перечень, объем и качество работ и услуг по управлению, содержанию и ремонту общего имущества соответствует требованиям жилищного законодательства и техническим регламентам;

б) виды, обоснование видов работ и характеристиках фактически выполненных работ и (или) оказанных услуг по договору управления с указанием периодичности (даты выполнения таких работ можно посмотреть в первичной документации в офисе УО) отображены в отчете за 2019 год;

в) случаев нарушений условий договора управления в течение отчетного периода за 2019 год не зафиксировано;

г) о видах коммунальных услуг, предоставляемых в течение отчетного периода управляющей организацией: ОТСУТСТВУЮТ, наниматели платят на прямую в РСО;

д) о произведенных расчетах в части СОИ с организациями за ресурсы, поставляемые по заключенным договорам энергоснабжения, холодного водоснабжения и водоотведения выполнены в полном объеме, задолженности нет;

е) о случаях нарушения периодичности и качества предоставления коммунальных услуг, в том числе по вине управляющей организации за отчетный период не зафиксировано;

ж) о рассмотрении поступивших от собственников помещений обращений (предложений, заявлений и жалоб) с указанием количества и даты поступления соответствующих обращений, сведения о принятых управляющей организацией мерах по устранению (учету) указанных в них предложений, заявлений и жалоб - с указанием даты принятия соответствующего решения и реализации мер по их устранению (учету), а также данные о числе выявленных по результатам рассмотрения обращений собственников фактов причинения ущерба общему имуществу действиями (бездействием) управляющей организации и сведения о возмещении такого ущерба или об устранении порчи общего имущества.
Регулярно велся журнал заявок, проводилась работа по переписке с СД МКД, телефонные переговоры с жильцами по самым разным вопросам, предоставлялась отчетность в контрольно-надзорные органы. Детально можно ознакомится в офисе УО, в том числе и с другими документам, такими как паспорт готовности МКД к отопительному сезону, журналом снятия показаний и т.д.

Выявленные по результатам рассмотрения обращений собственников фактов причинения ущерба общему имуществу, вызванные действиями или бездействием управляющей организации и сведения о возмещении такого ущерба или об устранении порчи общего имущества: нет
з) об использовании средств из резервов, предназначенных на проведение ремонтных (в том числе непредвиденных) работ с указанием сроков, видов, объемов и стоимости произведенных работ, а также случаев превышения стоимости таких работ над суммами созданных резервов (в случае формирования соответствующих резервов) В МКД нет резервного фонда;
и) об изменениях перечня работ, услуг по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, перечня работ (услуг) по управлению многоквартирным домом в соответствии с порядком, установленным условиями договора управления с указанием количества, даты и содержания соответствующих изменений по решениям общего собрания собственников помещений; 
- с 01.05.2019 г. изменен размер платы по статье содержание 16,70 руб. с 1 кв.м. (протокол от 23.04.2019 г).
к) о суммах, полученных управляющей организацией по заключенным от имени собственников помещений в многоквартирном доме договорам об использовании общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме (в том числе договоров аренды общего имущества, на установку и эксплуатацию рекламных конструкций), направлении расходования таких сумм. НЕТ РЕШЕНИЯ ОСС;

л) о результатах сверки расчетов за оказанные услуги и выполненные работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме. Выплаты по договорам с контрагентами произведены в полном объеме, задолженность отсутствует. 
м) о суммах, начисленных и поступивших в отчетном периоде взносов на капитальный ремонт, размер фонда капитального ремонта на дату составления отчета, а также о суммах, использованных в отчетном периоде средств фонда капитального ремонта по назначениям. 

В случае формирования фонда капитального ремонта на специальном счете регионального оператора или «общий котел». Данную информацию можно посмотреть и на http://fondkr10.ru/doma-v-programme-2/
Размер фонда кап. ремонта: 95 331.93 руб. Начислено по дому, всего: 384 370.80 руб.

н) о взысканиях, штрафах, и иных санкциях к управляющей организации со стороны органов государственного жилищного контроля и надзора, а также судебных исках, в которых истцом или ответчиком выступает управляющая организация. За 2019 год УО участвовала в нескольких судебных заседаниях, не привлекалась к административной ответственности: 

Работы по статье управление:

управляющая организация имеет доход, получаемый по статье управление, и на эти деньги она должна содержать административный аппарат и производить работы связанные именно с управлением, вот то, что прописано в приложении № 3 к договору управления: Организовать оказание услуг, связанных с расчетами собственников и арендаторов жилых и нежилых помещений за жилищные услуги (работа с расчетным центром). Обеспечить прием собственников по всем вопросам, относящимся к предмету настоящего договора, а также информировать на досках объявлений по отдельным вопросам эксплуатации дома. Составлять необходимые документы (распоряжения, отчеты, акты, расчеты и пр.) имеющие отношение к данному договору. Своевременно доводить до совета дома информацию о необходимости проведения общего собрания при возникновении вопросов, решение по которым могут быть приняты согласно действующему законодательству только общим собранием собственников помещений. Юридическое сопровождение. 

Помимо всего прочего у организации есть расходы, связанные с лицензионным видом деятельности, выплатой заработной платы, налогов и взносов за работающих, налогов предприятия, ведение и содержание собственного сайта, размещение информации на реформе ЖКХ и ГИС ЖКХ, приобретение соответствующих ключей для входа в эти системы, оплатой технической поддержки в части этих сайтов и в части предоставления отчетности в государственные органы организацией, оплата соответствующих программ и обеспечений для функционирования организации, всё согласно действующему законодательству, оплатой аренды офиса и коммунальных платежей по этому офису, оплатой связи телефона и интернета, необходимо оплачивать ведение расчетного счета в банке, производить оплату услуг паспортной службы, оплату услуг по договорам, необходимым для обеспечения работы управляющей организации, как хозяйствующего субъекта, такие как ООО «ЮРКЦ» услуги юридического характера и расчетного центра, который ведет работу с населением, формирует, печатает и доставляет квитанции и счета потребителям.

Работы по текущему ремонту в 2019 году.

	ремонт участка системы водоотведения (помещение д.сад, кв. 7)
	ноябрь 
	4153,00

	Замена участка системы водоотведения (помещение Академии)
	сентябрь 
	10503,00

	промывка выпуска водоотведения 1 шт.
	сентябрь
	13025,00

	удаление наледи и сосулек с кровли (свыше установленной договором периодичности 2 раза).
	февраль, март
	10300,00

	ремонт водосточной системы
	сентябрь
	6520,00

	Диагностика и ремонт системы домофон
	декабрь
	4290,00

	оформление технического паспорта МКД
	декабрь
	19630,00

	оформление межевания придомовой территории 
	декабрь
	25000,00

	закрашивание надписей и рисунков на фасаде и входных дверях (8 кв.м.)
	год
	2192,00

	ИТОГО выполнено работ на сумму
	
	95613,00

	Оплачено населением за 2019 год
	
	257630,33


	Текущий ремонт
	Выполнено (руб.)
	Начислено (руб.)
	Размер платы

	2015 год
	195050,82
	45019,20
	4

	2016 год
	62346,43
	225096,00
	10

	2017 год
	187504,60
	337644,00
	15

	2018 год
	269834,00
	305437,65
	13,05

	2019 год
	95613,00
	294361,02
	13,05

	Итого
	810348,85
	1207477,49
	


Работы по статье содержание. Общая площадь дома равна 3052,20 кв.м., в т.ч.: 
Площадь жилых 1230,20 кв.м., нежилых помещений 649,50 кв.м., площадь лестниц 201,10 кв.м., подвалов: бомбоубежище 81,20 кв.м. подвал тепловой пункт, ВРУ 152,20 кв.м., чердак 646,20 кв.м. 

	Вид работ:
	Периодичность
	Ед. изм.
	Объем по приложению № 3 2019
	Стоимость работ в целом по дому, руб. в 2019 году

	
	
	
	
	

	2
	3
	4
	5
	6

	Общие мероприятия, инженерное оборудование - всего, в том числе:
	

	Осмотр жилых (нежилых) помещений в доме по обращениям (жалобам) граждан, проверка соблюдения правил использования не жилых помещений, Инструктирование в ходе весеннего осмотра собственников и нанимателей жилых помещений о порядке их содержания, эксплуатации инженерного оборудования, правилах пожарной безопасности, составление актов по заявкам и заявлениям потребителей.
	2 раза в год; весна, осень, 12 раз плановых, объявления, информирование, в т.ч. на сайте
	1 м² общей S
	3373,33 м²
	2363,51** (в эту сумму входят все осмотры)

	Общие (плановые) осмотры системы тепло-, электро-, водоснабжения и водоотведения в местах общего пользования, составление соответствующих актов
	2 раза в год; весна, осень, 12 раз плановых,

13 внеочередных
	1 м² общей S
	3373,33 м²
	**

	Испытание на прочность и плотность (опрессовка) оборудования системы центрального отопления, тепловых пунктов
	ТП, МКД

1 раз подготовительная, 1 раз при сдаче АО «ПКС»
	1 м³ Ѵ здания 
	10843,00 м³
	30922,00

	Промывка систем теплопотребления
	ТП, МКД

1 раз подготовительная, 1 раз при сдаче АО «ПКС»
	1 м² общей S
	3373,33 м²
	20643,00

	Промывка систем водоотведения
	1 раз в год 3 выпуска
	выпуск
	п.м., разы
	6900,00

	Детальный осмотр наиболее ответственных элементов системы ЦО, ХВС, КНС (магистральная запорная арматура, выпуск воздуха, составление актов и т.д.). Снятие показаний общедомовых приборов учета коммунальных ресурсов. Подготовка паспорта готовности МКД к отопительному сезону. Выполнение заявок потребителей.
	12 раз плановые осмотры, заявки,

паспорт готовности МКД к отопительному сезону. 12 раз снятие показаний ХВС
	1 м² общей S
	3373,33 м²
	8300,00

	Обслуживание ТП - контроль соблюдения нормативных показателей и регулировка при выявлении отклонений. Отключение, подключение, сброс и заполнение системы подготовленной водой. Работы в рамках подготовки ТП к отопительному сезону. Проверка и устранение неисправностей тепловой изоляции трубопроводов, закрытие доступа
	12 раза плановые осмотры, заявки,

выпуск воздуха из системы ЦО 4 раза плановых
	ТП
	1,0
	

	Испытание и измерение сопротивления изоляции проводов, кабелей и заземляющих устройств. Осмотр общедомовых эл.сетей в технических подвалах, на лестничных клетках и чердаке, в том числе распаянных и протяжных коробок и ящиков с удалением из них влаги и ржавчины. Осмотр этажных щитков с подтяжкой контактных соединений. Выполнение заявок потребителей.
	ППР 1 раз в год, 12 раз плановых, 20 раз по заявкам. 12 раз доставка показаний эл/эн. в ООО «Энергокомфорт» Карелия»

	1 м² общей S
	3373,33 м²
	14537,45

	Устранение аварийных ситуаций на инженерном оборудовании связанных с обеспечением безопасности проживания (выезд аварийной бригады в течение 0,5 часа)
	Постоянно на системах водоснабжения, водоотведения, теплоснабжения, электроснабжения
	3373,33 м²
	40571,52

	
	Постоянно на системах газоснабжения
	3373,33 м²
	

	Конструктивные элементы - всего, в том числе:
	

	Общие (плановые) осмотры  (фундамент, стены, оконные и дверные проемы, помещения общего пользования, кровля, оголовки). Выполнение мероприятий по устранению мелких неисправностей оконных и дверных заполнений мест общего пользования.
	2 раза в год; весна, осень, 12 раз плановых, 30 раз внеплановых
	1 м² общей S
	3373,33 м²
	**

	Очистка от снега крыш (по факту составляет 10% от площади кровли)
	по мере необходимости в зимний период
	1 м² кровли
	4 раза
	24115,80

	Проверка вентиляционных и дымоотводящих каналов  в домах с газовыми приборами
	2 раза в год
	1 м² общей S
	3373,33 м²
	10981,08

	Техническое обслуживание ВДГО
	24 раза плановые осмотры, заявки, постоянно.
	1 м² общей S
	3373,33 м²
	16 800,00

	Санитарное содержание - всего в том числе:
	

	Общие (плановые) осмотры  (земельный участок, тротуары, проезды, элементы внешнего благоустройства)
	2 раза в год: весна, осень
12 раз плановые осмотры
постоянно
	1 м² асфальта, земельного участка
	789,00
	**

	Уборка территории. В зимнее время: от снега ручным и/или механизированным способами. Посыпка территории в случае гололеда и скользкости (10 дней в месяц), завоз песка.  В летнее время: Подметание территории с усовершенствованным покрытием. Уборка газонов от мусора, уборка с вывозом растительных остатков  и смета.
	6 раз в неделю - в дни сильных снегопадов
1 раз в 2 суток - в дни без снегопадов
6 раз в неделю, 10 дней весенняя уборка после зимы
	1 м² асфальта
	488,00 м² асфальт + 301,00 м² газон
	146880,00

	Покос травы, сбор и вынос
	1 раз в год
	1 м² газона
	903,00 м²
	4590,00

	Уборка лестничных клеток 
	4 раза в месяц: 3 сухих, 1 влажная
	1 м² S лестниц 
	201,10
	64260,00

	Дератизация, дезинсекция, дезинфекция
	2 раза в год 
	1 м² S подвала
	233,40 м²
	1 100,00

	Итого в год на содержание многоквартирного дома:
	392964,36
	16,70

	Управление общим имуществом многоквартирного дома

	Организовать оказание услуг, связанных с расчетами собственников и арендаторов жилых и нежилых помещений за жилищные (работа с расчетным центром). Обеспечить прием собственников по всем вопросам, относящимся к предмету настоящего договора, а также информировать на досках объявлений по отдельным вопросам эксплуатации дома. Составлять необходимые документы (распоряжения, отчеты, акты, расчеты и пр.) имеющие отношение к данному договору. Своевременно доводить до совета дома информацию о необходимости проведения общего собрания при возникновении вопросов, решение по которым могут быть приняты согласно действующему законодательству только общим собранием собственников помещений. Юридическое сопровождение проведения общих собраний собственников помещений.
	6,00 

	Итого в год на управление
	141184,80 руб.


